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PROT. N. 02477/24
C.A.: Da: Ing. Antonio Bianco
Egr. Ing. Dorotea Martino
Egr. Arch. Francesco Lagna
Gent.ma Ing. Silvana La Gattuta

AZIENDA: Data: 07/03/2024
CITTA METROPOLITANA DI PALERMO
Sede Legale: Via Maqueda, 100
90134 Palermo (PA)
Unita Operative:
1. Via Lincoln, 71 - 90133 Palermo (PA)

p_pa Citta Metropolitana di Palermo RGP

2. Via Roma, 19 - 90133 Palermo (PA) PROT 0031204 del 17/04/2024
L so0z1a7082 o RS ARGy 0

Sede Legale: 091 6628111
Unita Operativa 1: 091 6628670

TEL.: Unita Operativa 2: 091 6628748 Tel. mittente: 085 9054311
Cell. Arch. Francesco Lagna: 320 4319598
Cell. Ing. Maria Micciche: 349 8168127
Sede Legale: 091 6628287

FAX: Unita Operativa 1: 091 6628638 Fax mittente: 085 9039077
Unita Operativa 2: 091 6628734

E-MAIL: infrastrutture@cittametropolitana.pa.it E-mail: news@abicert.com

flagna@qcittametropolitana.pa.it

SITO WEB: www.cittametropolitana.pa.it . _ Sito Web: www.abicert.it
CODICE CODICE IDENTIFICATIVO
IDENTIFICATIVO UNIVOCO ABICERT:
UNIVOCO: M5UXCR1
PEC: cmpa(@gcert.cittametropolitana.pa.it

) infrastrutture(@cert.cittametropolitana.pa.it

OGGETTO:
Offerta per il rinnovo della certificazione di conformita del sistema di gestione della qualita per le attivita:

» Verifiche sulla progettazione delle opere ai fini della validazione/approvazione, ai sensi della
normativa vigente; (settore IAF 34);

in conformita alla norma UNI EN ISO 9001:2015 ed al Regolamento Tecnico RT-21 Rev. 00 del
12.12.2019.

Egr. Ing. Dorotea Martino,
Egr. Arch. Francesco Lagna,
Gent.ma Ing. Silvana La Gattuta,

Vi ringraziamo per averci interpellato e pér la richiesta di offerta. -

TIMBRO E FIRMA DEL LEGALE RAPPRESENTANTE PER ACCETTAZIONE
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Le caratteristiche del ns. servizio di certificazione sono:

(D la competenza dei ns. tecnici, che hanno specifica esperienza nel Vostro settore,

@ il pragmatismo operativo e la capacita di interpretare i requisiti contenuti nelle

norme, fondati sulla nostra esperienza pratica,

& il dialogo costruttivo con i ns. tecnici.

Vi ricordiamo inoltre che ABICert non applica diritti di urgenza e non richiede compensi

aggqiuntivi per 'emissione di dichiarazione di iter di certificazione in corso.

ABICert non applica alcuna penale per I'eventuale interruzione del ciclo di

certificazione. La decisione di mantenere la certificazione ABICert & basata solo sulla

soddisfazione dell’azienda. Facendo seguito alla Vostra gradita richiesta ed alle rassicurazioni
avute circa l'affidabilita del sistema di gestione della Vostra azienda, con la presente Vi
preci’s}iamo la nostra offerta, definita sulla base dei dati da Voi forniti e sulla base dei témpi di
audit previsti nella Guida IAF MD 5:2019, documento assunto quale base dell’attivita di tutti
gli enti di certificazione e base del controllo da parte degli enti di accreditamento, e dal
documento IAF MD 1:2018 (Documento Obbligatorio IAF per 'audit e la Certificazione di un
sistema di gestione di un’organizzazione multisito). ABICert & a disposizione per fornire
qualsiasi chiarimento di maggior dettaglio in merito ai criteri utilizzati per la determinazione
dei tempi della verifica, compreso 'identificazione del personale equivalente. I tempi di audit,
come riportato al par. 7.3. dello IAF MD 1:2018, verranno calcolati in applicazione al
documento IAF MD 5:2019 per ogni sito in funzione del tipo di attivita e del numero di addetti
coinvolti nelle attivita di certificazione. Come riportato al par. 6.2. del documento IAD MD
1:2018 non si ritiene applicabile la modalita di campionamento multisito.

Nella Vostra fattispecie, da quanto da Voi dichiarato, nella sede centrale operativa di Via
Lincoln, 71 - 90133 Palermo (PA), in cui operano n. 11 addetti impegnati nelle attivita oggetto
di certificazione per il 5% del loro tempo e pari quindi a n. 0,55 addetti equivalenti,
applicheremo un incremento dei tempi di audit per categoria di rischio alto (IAF MD 5
par.8.ii.a); nella sede operativa di Via Roma, 19 - 90133 Palermo (PA), in cui operano n. 10
addetti impegnati nelle attivita oggetto di certificazione per il 5% del loro tempo e pari quindi
an. 0,50 addetti equivalenti, applicheremo anche in questa sede un incremento dei terﬁpi di

audit per categoria di rischio alto (IAF MD 5 par8. 1a) ed'inoltre il 50% dWPi
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di audit per processi sotto un unico sistema di gestione svolti dalla funzione centrale (IAF MD
1:2018 par 7.3.). Applicheremo infine un arrotondamento dei tempi totali di audit in
riferimento allo IAF MD 5:2019 par.2.2.3.

Vi precisiamo che la certificazione del sistema di gestione della qualita della Vostra azienda

richiede un’attivita come in appresso descritta, dunque:

CITTA METROPOLITANA DI PALERMO

n. 1,05 addetti equivalenti impiegati nelle attivita oggetto di certificazione.

U.0. Via Lincoln, 71 - 90133 Palermo (PA): n. 11 addetti impegnati nelle attivita oggetto di
certificazione per il 5% del loro tempo e pari quindi a n. 0,55 addetti equivalenti.

U.O. Via Roma, 19 - 90133 Palermo (PA): n. 10 addetti impegnati nelle attivita oggetto di
certificazione per il 5% del loro tempo e pari quindi a n. 0,50 addetti equivalenti.

Fattori di riduzione applicati:
- -50% processi sotto un unico Sistema di gestione svolti dalla funzione centrale per la seconda
unita operativa di Via Roma, 19 - 90133 Palermo (PA) (IAF MD 1:2018 par 7.3)

Fattore di incremento applicato:

- +10% Attivita considerate ad ALTO RISCHIO secondo Annex A, Tabella SGQ per entrambe
le unita operative (IAF MD?5 par.8.ii.a)

RINNOVO
Quota per il rinnovo della
certificazione

€ 550,00

1,5 giornate uomo x
€ 850,00/ giornata uomo €1.275,00
(c/o entrambe le sedi)

Effettuazione visita ispettiva di
rinnovo

Totale rinnovo €3:825;00
(al netto di IVA) € 1.475,00
Condizioni Speciali

a Voi Riservate

MANTENIMENTO (a decorrere dall’emissione del certificato)

Quota per il 1° mantenimento
della certificazione €550,00
1° Visita di sorveglianza entro 12 1 giornata UOMmoO X
mesi dalla verifica di valutazione di| ¢ g 50,00/ giornata uomo € 850,00
stage 2 (¢/o entrambe le sedi)
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Quota per il 2° mantenimento
della certificazione €550,00
2° Visita di sorveglianza nel 1 giornata uomo x
corso del secondo anno dalla| ¢ 850,00/ giornata uomo € 850,00
verifica di valutazione di stage 2 (¢/o entrambe le sedi)
. €3:400,008/anno
Totale mantenimento/anno _ _
(al netto di IVA) _ €85 0100/ damnmno
Condizioni Speciali
a Voi Riservate
RINNOVO

Nel rispetto delle prescrizioni dettate da ACCREDIA, comunichiamo che il tempo per la
verifica di rinnovo & stimato in 1,5 gg/uomo, sulla base dei dati aziendali definiti nella
presente offerta e nell'ipotesi che tutte le condizioni oggetto della presente offerta restino
invariate. Il nuovo triennio di certificazione sara oggetto di nuova offerta economica. Vi
precisiamo inoltre che la verifica di rinnovo dovra essere svolta entro la data di scadenza del

Vostro Certificato.

EVENTUALE PRE-VISITA (facoltativa- NON OBBLIGATORIA)
Effettuazione pre-visita 1 gg/uomo - - €1.100,00

In caso di interesse alla pre-visita, barrare la casella adiacente: O

In ogni caso la previsita & del tutto indipendente dal processo di certificazione e non interferisce in alcun modo con esso.

CONDIZIONI GENERALI DELL'OFFERTA:

Duplicati e Dichiarazioni: non sono dovuti costi aggiuntivi.

I prezzi elencati sono netti di IVA. Spese di viaggio, vitto e alloggio incluse nelle voci di spesa indicate.

Eventuali tempi di trasferta, complessivamente superiori ad un’ora (1h) presso siti esterni all’organizzazione
(unita operative distaccate, cantieri, luoghi di installazione di impianti e/o macchinari, etc) saranno contabilizzati
in euro 45,00/ ora

Pagamento: saldo ad iter di valutazione concluso, prima della consegna del certificato.

mantenimento: entro 30 gg. data fattura
Coordinate bancarie: IT 12 V 02008 77781 000010817035
UNICREDIT - fil. ORTONA
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Con la sottoscrizione della presente 1'azienda accetta:

- la eventuale partecipazione degli osservatori dell’ente di accreditamento ACCREDIA agli audit
effettuati da ABICert;

- la eventuale effettuazione di visite del personale ACCREDIA presso I'azienda stessa,

- di fornire ad ACCREDIA la documentazione che ABICert ha compilato durante gli audit
precedenti.

- la possibilita di ricevere audit con breve preavviso o senza preavviso (a sorpresa) per indagare su
reclami o in risposta a modifiche o come azione conseguente alla sospensione della certificazione.
Si porta a conoscenza che l'ente di accreditamento ACCREDIA impone ad ABICert, qualora
lI'azienda non conceda il proprio benestare a ricevere la visita degli ispettori ACCREDIA, di
sospendere la validita del certificato fino a quando non viene concesso il benestare alla verifica, per
~un periodo massimo di 3 mesi. Scaduti i 3 mesi, in assenza di benestare alla verifica, la
certificazione viene revocata. Le modalita di accertamento utilizzate dall’ Ente di Accreditamento
ACCREDIA, sono riportate in appositi regolamenti e/o comunicazioni / circolari disponibili sul
sito web di Accredia e sono valide per tutti gli enti. ABICert non effettua I'attivita di consulenza.
L'eventuale difformita del numero effettivo di addetti medi equivalenti annui coinvolti nelle
attivita aziendali, indipendentemente dal numero di dipendenti e dal fatto che tali addetti sono
anche quelli dei subappaltatori, comportera l'aggiornamento della durata della verifica, in
funzione di quanto previsto nella Guida IAF MD 5:2019 e nella Guida IAF MD 1:2018, documento
assunto quale base dell’attivita di tutti gli enti di certificazione, e base del controllo da parte degli
enti di accreditamento. Gli oneri di cui sopra saranno da corrispondere anche nell'ipotesi in cui le
attivita erogate dall’ente non riscontrassero la conformita alle prescrizioni normative o qualora
I'attivita ispettiva non potesse essere condotta a causa della mancanza delle necessarie condizioni
operative o di sicurezza, riscontrata dal personale ABICert incaricato. L’azienda si obbliga inoltre a
fornire le necessarie informazioni sui rischi reali o potenziali nell'ambiente di lavoro,
coordinandosi e cooperando con il personale ABICert per il rispetto di tutte le prescrizioni
legislative vigenti. Gli importi relativi alla certificazione saranno fatturati ogni anno alla ricorrenza
della data di effettuazione della visita iniziale di valutazione per 'emissione del primo certificato,
- indipendentemente dalla data di effettuazione della visita di ciascun anno, che, qualora anticipata

R

o posticipata, non influenzera, quindi, la data di fatturazione. In caso di inader(njgiﬂento, gli
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interessi sulla somma dovuta decorreranno, automaticamente, dal giorno successivo alla data di
scadenza della fattura e verranno calcolati come stabilito dal Decreto Legislativo n. 231 del 9
ottobre 2002. In caso di richiesta da parte del Cliente di posticipare 1'esecuzione dei servizi relativi
all'iter di certificazione, rispetto a quanto gia concordato, ABICert si riserva di valutare la
situazione secondo le modalita descritte di seguito:

- in caso di visita concordata e di rinvii successivi al primo, 'ente addebitera all’azienda
I'importo forfettario di euro 75,00 per il rimborso dei costi sostenuti per I'organizzazione della
verifica ispettiva rinviata, oltre alle spese relative ai biglietti aerei e ferroviari, spese alberghiere, ecc.
se gia effettuate alla data di richiesta di annullamento o rinvio della visita.

- in caso di richiesta di rinvio effettuata a meno di due settimane dalla data della visita
pianificata, 'ente addebitera 1'intero importo concordato.

* Gli importi su indicati non comprendono le maggiori spese sostenute, nel caso in cui si rendesse
necessaria 1'interruzione, il frazionamento o il rinvio di parte delle verifiche previste, per cause
dipendenti dal Cliente, emerse sia in fase di pianificazione che in corso di audit, come ad esempio
la necessita di ripetere il viaggio o i maggiori tempi necessari. Qualora l'azienda fosse in
concordato le spettanze saranno saldate prima dell’effettuazione delle prestazioni.

Eventuali verifiche supplementari e integrative saranno contabilizzate secondo la diaria di euro
850,00 gg, con la previsione minima di 0,5 giornate/uomo. Attivitd presso la sede ABICert
destinate alla analisi di azioni proposte a risoluzione delle non conformita riscontrate nel corso
della visita o alla presa in carico di documenti connessi alla pratica di valutazione, mantenimento o
rinnovo della certificazione saranno contabilizzate in 150,00 Euro/h con la contabilizzazione
minima di 1 ora per ciascuna fase di riesame. Revisione di certificato dovuti a modifica dei dati di
qualsiasi tipo, modifica designazione o denominazione prodotti, modifica elenco prodotti,
modifica dati aziendali, comunali, eccetera, errata o incompleta comunicazione dei dati: 180,00
Euro. Attivita documentali per la riattivazione del certificato a seguito di sospensione: 180,00 Euro.
Eventuali traduzioni del certificato: 280,00 euro per ciascuna traduzione. I prezzi indicati si
riferiscono al corrente anno. A partire dall’anno successivo alla controfirma del contratto i prezzi
indicati subiranno un aumento pari all'indice Istat.

Con l'accettazione della presente 1'azienda conferma 'accettazione integrale del Regolamento RG-

01 Ed. 3 - Rev. 04 del 02.02.2023.
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La presente offerta ha una validita di dodici mesi e le condizioni in essa descritte sono valide
purche le attivita abbiano inizio entro 12 mesi dall'accettazione. Con 1'accettazione della presente
offerta, I'azienda richiedente conferma i dati sopra riportati. Qualora tali dati fossero inesatt,
I'azienda informera tempestivamente ABICert per consentire la conferma o la revisione del
servizio offerto.

Non appena invierete la Vs. richiesta di concessione della certificazione, Vi sara comunicato il

nominativo del funzionario addetto a seguire la Vostra pratica, che in qualsiasi momento sara in

grado di fornirVi informazioni a riguardo.

Al ricevimento della presente controfirmata in ogni pagina quale conferma di ordine, e del

pagamento della caparra confirmatoria, Vi rilasceremo, se richiesta, dichiarazione attestante che la

Vs. pratica di certificazione @ in corso.

Certi di averVi presentato l'offerta logistica ed economica pitt vantaggiosa per la Vostra Azienda,
qualora intendiate procedere con la pratica di certificazione, Vi chiediamo di volerci rinviare la
presente accettata a mezzo fax.

Con i migliori auguri per un proficuo impiego, anche economico, della certificazione, Vi

salutiamo cordialmente.

Il 1egale ra esentante
ing. Anto % )31anco
ABICer

/ ﬁﬁ«,@u

L'azienda dichiara di aver preso visione della presente offerta e dei documenti ad essa correlati, e di
accettare senza riserve quanto in essi contenuto:

Data Nome- Cognome qualifica Timbro e firma per accettazione

In caso di conferma del contratto, Vi chiediamo di indicare una data gradita per la
visita di valutazione della Vs. unita produttiva. Sara nostra premura cercare di
assegnarla alla Vostra azienda, compatibilmente con lo svolgimento delle attivita

PER L’ACCETTAZIONE, S| PREGA DI RESTITUIRE A MEZZO MAIL O FAX
TIMBRATA E FIRMATA IN OGNI PAGINA DAL LEGALE RAPPRESENTANTE,
INDICANDO NELLA CASELLA RELATIVA IN STAMPATELLO NOME E COGNOME DELLA PERSONA CHE
FIRMA E RELATIVA QUALIFICA, UNITAMENTE ALLA PRIMA PAGINA DEL REGOLAMENTO RG-01 E ALLA
RICHIESTA DI CONCESSIONE DELLA CERTIFICAZIONE MD-DA DEBITAMENTE COMPILATA.
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